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S6: 01/2018/BC-HPQT-AST Ha Néi, ngay  thang 04 nam 2018

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Kinh trinh: Pai hji dong cé dong Cong ty CP Dich vu hang khéng Taseco

Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan Dich vu Hang khong Taseco xin giri téi Quy Co
d6ng bao cao gdm céac phan sau:

- Panh gia cua Hoi ddng quan tri vé cac hoat dong cuia Cong ty;

- Giam sat va danh gia cia HPQT vé Ban Tong giam dbc Cong ty;

Céc hoat dong cua Hoi déng quan tri trong nam 2017;
- Ké hoach dinh hudng ctia Hoi dong quan tri trong nim 2018.

Cu thé nhu sau:
1. Panh gia cia HPQT vé cac hoat dong ciia Cong ty

Niam 2017 13 ndm danh dau su kién trong dai trong qua trinh phat trién Cong ty do
1a Cong ty chinh thtc tro thanh Cong ty dai chung va da duoc chap thuan niém yét trén
S& giao dich chtng khoan Tp H6 Chi Minh véi mi chtrc khoan AST.

Téng két hoat dong kinh doanh nam 2017, Cong ty di dat mirc doanh thu hop nhat
659,03 ty dong, ting gan 208% so voi nam 2016 va dat 102,17% so voi ké hoach didu
chinh nim 2017; Loi nhuén sau thué dat 148,14 ty dong, ting gan 340% so véi nim
2016 va dat 100,79% so voi ké hoach diéu chinh nam 2017.

Pay 1a nhitng con s an tuong, ghi nhan nhitng ¢d ging khong mét moi cua hon
1.000 can bd, nhan vién Cong ty trén khip ca nudc va khing dinh chién luoc tap trung
vao linh vuc kinh doanh tru c6t cua HDQT Cong ty da dé ra 12 hoan toan ding dén, phu
hop.

Niam 2017 d3 dién ra mot sd su kién quan trong cua Cong ty nhu: viéc mo rong thém
3 ctra hang tai San bay Tan Son Nhét, 5 cira hang tai Sdn bay Phti Qudc va 14 diém kinh
doanh tai Nha ga qudc té san bay DPa Néng, diat nén moéng vitng chéc cho hoat dong kinh
doanh phi hang khong ctia Cong ty; viéc 2 nha may ché bién suét an hang khéng cua
Cong ty CP suét an hang khong Viét Nam, 1a cong ty lién két ctia AST, bét dau di vao
hoat dong vé1 hi€u qua budc dau kha quan, nang cao duogc vi thé caa AST trong linh vuc
hang khong va viéc hop nhat Taseco Media vao AST hira hen s& mang lai hiéu qué kinh
doanh d6t pha trong trong 2018 va nhitng nim tiép theo.
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Hoat dong hop tac dau tu khai thic quyén kinh doanh khach san cing véi Cong ty
Taseco tai A la Carte Ha Long, Quang Ninh véi1 dy kién mang vé muc doanh thu khoang
600 ty/1 nam cho AST tir cudi nam 2020 trong bdi canh Nha nuéc Viét Nam dang tap
trung manh mé dé phat trién du lich tro thanh nganh kinh té miii nhon 13 hoan toan kha
thi, giup Cong ty ting budc hién thuc hoa chién lugc va ké hoach kinh doanh ctia Hoi
df)ng quan tri mot cach chic chén, cu thé.

2. Giam sat va danh gia cia HPQT vé Ban Tong giam doc Cong ty

Trén co s& Nghi quyét PHPCPD va cac Nghi quyét HDQT ban hanh trong nim 2017,
véi tham quyén cua minh, HDQT da chi dao va giam sat Ban TGD thuc hi¢n. Hoat dong
chi dao, giam sat cuia HDQT va6i1 Ban TGD tap trung vao cac ndi dung sau:

2.1. Gidm sdt vé t6 chikc by mdy

Tir thuc trang hoat dong cua hé thong, theo dé nghi ciia Ban TGP, HPQT phé duyét
vé co cdu td chirc cia Cong ty va phan cong nhiém vu cho cac 1anh dao chi chét trén co
s¢& phat huy cao nhét nang luc, tri tu¢ va trach nhiém cua tung cd nhan trong viéc thyc
hién nhiém vu cua minh.

2.2. Gidm sdt vé hoat dong kinh doanh

Trén c& s ké hoach kinh doanh di dugc PHDPCP phé chuan, HPQT t6 chirc giam
sat thuong xuyén viéce trién khai thyc hién va té chirc hop dinh ky hang quy dé danh gia
két qua thuc hién hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, ttr do kip thoi cap nhét nhirng thuan
log1 hoac khé khan phat sinh nham dua ra cac bién phap chi dao kip thoi va co su diéu
chinh cho phu hop.

2.3. Giam sdt vé trién khai su dung von

Trong nam 2017 Céng ty da tién hanh ting von diéu 16 tir 160,48 ty ddng 1én 360 ty
dong, sb tién thu duoc tir phat hanh ting von, HDQT di chi dao Ban TGD tién hanh cac
hoat dong dau tu von cho hoat dong kinh doanh da dugc BPHDCD phé duyét.

Pén thoi diém két thac ndm tai chinh 2017, cac hoat dong dau tu von duoc thuc
hién co ban theo ké hoach dugc PHPCD phé chudn, trong d6 con khoan dau tu gop
thém von vao Cong ty C6 phan Dich vu Suét dn Hang khong Viét Nam (VinaCS) chua
thue hién gop thém 13 40 ty ddng do Pon vi nay thay d6i phuong 4n ting von, sd tién
nay di dugc Cong ty tit toan cho khoan vay tai Ngan hang BIDV, cac giao dich dau tu
vbn dam bao dung quy dinh cua phat luat.

2.3. Cdac hoat dong giam sat khdc

Giam sét vé trién khai thuc hién diéu hanh: TGD da trién khai cac cong viéc cho h¢
thng cac Phong ban, cac Cong ty thanh vién, cac Chi nhanh dung ké hoach, t6 chirc cac
cudc hop kip thoi véi cac bd phan lién quan dé giai quyét cac phat sinh thudc thim



quyén, ciing nhu kip thoi xin ¥ kién chi dao ctia HPQT voi nhitng ndi dung 16n trong
hoat dong cua Cong ty.

Giam sat chong that thoat lang phi: Giam sat cac hoat dong ma tir d6 c6 thé phat
sinh cac nguyén nhan tiéu cyc, thuc hién theo quy trinh kiém soat nghiém ngat, dam bao
han ché t6i da cac phat sinh tiéu cuc.

Giam sat tuan thu: cap nhat kip thoi cac quy dinh cia phap luat dé ap dung va yéu
cau cac bd phan/ca nhan lién quan trién khai thuc hién, dam bao quyén lg1 chinh dang
ctia Cong ty, trong nam khéng c6 cac vu khiéu kién phat sinh.

Giam sat viéc thyc hién cac nghia vu vo1 Nha nudc, tra lwong Nguoi lao dong: Kip
thoi, dung ché do.

Giam sat thyc hién viéc doan két trong toan bd hé thdng: Khong c6 cac mau thuin

phat sinh trong toan hé théng.

DPanh gia chung: Trong ndm 2017, HDQT thuc hién nhiém vu gidm sat ciia minh

mot cach cin trong theo dung Piéu 1¢ va quy dinh ctia Phap luat, di t6 chirc thyuc hién
giam sat, quan 1y theo muc tiéu mang lai hiéu qua va loi ich cao nhat cho Cong ty va céac
C6 dong. Qua giam sat, HDQT dénh gia Ban TGP di diéu hanh hoat dong kinh doanh
cua Cong ty dat vugt muc cac chi tiéu ké hoach vé doanh thu, loi nhuan. Trong qua trinh
diéu hanh, Ban TGD d3 tuan thu nghiém chinh cdc quy dinh cua Phép luat, Diéu 1& va
cac Quy ché cua Cong ty.

Ban Téng Giam ddc da hoan thanh nhiém vu cia minh, phat huy dugc strc manh tap
thé, xay dung tinh than doan két, gin bo, khi thé thi dua san xuét kinh doanh s6i ndi va
tinh than nhiét huyét véi cong viée trong can bo, nhan vién cia toan Cong ty.

HPQT Céng ty tin tudng v6i cac giai phap chic chan nhung linh hoat trong diéu
hanh ctua Ban Tong Giam dbc Cong ty, cic cong ty con, cong ty thanh vién, cling su
chung strc dong long cua hon 1.000 can bd coéng nhan vién trong toan Cong ty s& tao
thanh cong cho Cong ty trong ndm 2018, hoan thanh tdt cac chi tiéu ma Pai hoi dong cd
d6ng Cong ty tin tudng giao pho, timg budc dwa Cong ty chinh phuc cc nic thang quan
trong, gitip Cong ty phat trién bén viing.

3. Cac hoat dong chinh cia HPQT trong nam 2017:
3.1. Bau HPQT nhiém ky 2017-2022

Pi t6 chirc PHPCP thudng nién va bat thudng nam 2017 dé tién hanh mién nhiém,
bau bd sung cac thanh vién HDQT cho nhiém ky 2017-2022, ddng thoi HPQT mdi ciing
tién hanh hop dé bau ra cac chirc danh cuia HDQT, phin cong nhiém vu cho cac thanh
vién HPQT Cong ty.

V& thay ddi co cau cac Thanh vién HPQT nim 2017 nhu sau:



TT Thanh vién Chirc danh Ghi chu
1 | Pham Ngoc Thanh Chu tich B6 nhiém ngay 11 thang 4 ndm 2017
Nguyén Minh Hai Ph6 Chu tich | BO nhiém ngay 11 thang 4 nim 2017
Lé Anh Quéc PCT -TGD | B6 nhiém ngay 11 thang 4 nim 2017

Pao Tién Duong Thanh vién | B nhiém ngay 11 thang 4 ndm 2017

DN | W N

Lars Kjaer Thanh vién | B6 nhiém ngay 23 thang 11 nam 2017

Luong, thuéng, thu lao, cac khoan g1 ich cua cac thanh vién HDQT:

o i Téng thu lao .,
TT Ho va tén Chiure vu N Ghi chu
) ) 2017 (dong)

1 | Pham Ngoc Thanh Chu tich HBQT 45.000.000 | Ttr thang 4-12
2 | Nguyén Minh Hai Ph6 CT HbQT 36.000.000 | Tur thang 4-12

) Téng giam dbc Tur thang 1-3

3 | L& Anh Quéc 45.000.000

Pho CT HbQT Tt thang 4-12
4 | Pao Tién Duong Thanh vién HDQT 27.000.000 | Tt thang 4-12

5 | Lars Kjaer Thanh vién HDQT 3.000.000 | Tu thang 12

3.2. Hoat dpng diéu hanh ciia HDQT

- Trong nim 2017, HPQT Céng ty da thuc hién tot cac Nghi quyét ciia Pai hoi dong
) déng nam 2017, hoach dinh chién luoc, sa“ip xép on dinh co cAu bod may td churc hoat
dong cua mo hinh kinh doanh mang dich vu hang khong.

- T6 chtrc Pai hoi dong ¢ dong thuong nién, bat thudng dé xem xét, phé chuan cac
béo c4o, t& trinh thudc tham quyén cia PHDCP.

- Chi dao cic bd phan lién quan tién hanh viéc ddi tén Cong ty, cling nhu 4p dung
hé théng nhan di¢n thuong hi¢u méi trong toan hé théng.

- Chi dao Ban diéu hanh trong vi¢c ddi mai cong tac quan tri diéu hanh, cu thé 1a:
cting b va sap xép lai bo may td chirc trong Cong ty cho phil hop v6i mé hinh quan tri
cua Cong ty Me-Con va phu hop voi quy mo va hoat dong cia Cong ty Pai chung.

- B6 nhiém thém 01 Pho Tong giam dbc dé ting cudong sitc manh cho cong tac diéu
hanh.

- Lya chon Céng ty kiém toan uy tin, c6 kinh nghiém trong viéc soat xét bao cdo tai
chinh, dam bao tuan thu dung cac qui dinh vé viéc cong bd thong tin d6i véi Cong ty
dai chung.



3.3. Hoat dong dinh huong cia HDQT

Trong ndm 2017, HPQT d3 kip thoi chi dao dinh hudng cong ty phat trién voi mot
s6 noi dung chinh nhu sau:

- Dinh huéng va giam sat viée thyc hién nhan dién thuong hiéu trong cac thiét ké
ctia Cong ty va cac diém kinh doanh.

- Thay d6i hinh thirc quan 1y khach san A La Carte Pa Ning theo phong cach riéng
dé phu hop v6i tinh hinh phat trién cta thi trudng du lich tai Pa Nang.

- Quyét dinh dau tu mua cb phan ctua Cong ty CP Dich vu Suit an Hang khong Viét
Nam (VinaCS) - Pon vi chuyén san xuat, cung ung cac dich vy suat an hang khong tai
cac san bay 16n dé da dang hoa cac san pham dich hang khong.

- Quyét dinh dau tu mua co phan chi phéi Cong ty Co phan Pau tu Truyén thong
Taseco — Pon vi chuyén hoat dong trong linh vuc quang céo tai cac san bay.

- Xay dung chién lugc gop von dau tu cing v6i Cong ty Tasecoland trong mang
dau tu kinh doanh khach san va thuc hién gop von vao khach san A La Carte Ha Long
dé so hitu khéi san dich vu thuong mai va quyén quan 1y, kinh doanh sau nay.

- Thudng xuyén thuc hién cic hoat dong giam sat vé t6 chiic b mdy, giam sat trién
khai cac hoat dong kinh doanh, gidm sat hoat dong tai chinh va cac hoat dong khac nhu
tun thi cic quy trinh, quy ché, nghia vu v6i Nha nude, voi nguoi lao dong va cac trach
nhiém xa hoi khac.

4. Ké hoach dinh huéng ciia HDQT trong nim 2018

Ké thira nhiing thanh tyu d3 dat duoc trong nam 2017, Cong ty tiép tuc giit viing
hoat dong kinh doanh, chu dong tich cuc tim kiém céc co hoi dau tu, phat trién kinh
doanh linh vuc nén tang la cac dich vu phi hang khong tai san bay, nha hang, khach san;
tap trung nang cao hiéu qua cac diém kinh doanh tai San bay Tan Son Nhét, Phu Quéc;
mo rong tung budc chic chin hoat dong kinh doanh tai San bay Cam Ranh, Van Pon;
tich cuc phat trién, tim kiém khach hang dé mo dich vu quang cdo tai cac san bay Tan
Son Nhét, Phii Quéc. ..

4.1. Cdc chi tiéu kinh doanh chinh nam 2018 ciia Cong ty

Phéan d4u dat mot s6 chi tiéu trong ndm 2018 gdm:

Dién giai Thue hién 2017 | K& hoach 2018 Ting
Tong doanh thu (triéu VND) 659.026 907.267 37,7%
Loi nhuén sau thué (triéu VND) 148.138 160.571 8,4%
Ty 16 ¢b tirc 45% 20% - 40%

4.2. Nhiém vu, gidi phap thwc hié¢n



- bé dat cac muc tiéu trén, tai moi mang hoat dong, Hoi dong quan tri s€ phan cong
cac thanh vién tang cuong giam sat, sat sao chi dao cac hoat dong dau tu, san xuat kinh
doanh, ddm bao an toan tai chinh va nang cao hi¢u qua hoat.

- Hoi dong quan tri tiép tuc tip trung vao cong tac quan tri nhan su, ting cuong dau
tu mg dung cong nghé thong tin, ndng cao quén tri riii ro vé phép 1y, kiém soat ndi bo,
khong ngimg chi dao Ban Tong giam dbc sat sao trong céng tac bao vé méi trudng, an
toan vé sinh lao dong, phong chdng chay nd va tich cuc tham gia cac hoat dong xa hoi,
cong dong.

Véi tinh than doan két chit ché gitra HDQT, Ban Téng giam ddc, Ban Giam ddc cac
cong ty con, cong ty thanh vién, tinh quyét liét trong cong tac diéu hanh va tinh than
chung sirc dong 10ng cua toan thé can bd cong nhan vién Cong ty, su tin tuong dong
hanh cua cic quy vi co dong, Cong ty s& tirng budc hoan thién hon nira dé tré thanh
Cong ty dan dau trong nganh kinh doanh thj trudng phi hang khong tai cac san bay, hoat
dong khach san tai Vi¢t Nam.

Trén day la bao cao ciia Ho1 dong Quan tri. Kinh trinh Quy vi c6 dong xem xét va

thong qua./.
TM. HQI PONG QUAN TRI
Noi nhdn: CHU TICH
- HDQT, BKS;
- Co dong Cong ty;
- Luu: VT.
Pham Ngoc Thanh



